BANQUE POPULAIRE
ALSACE LORRAINE CHAMPAGNE

LIVRETA
CONDITIONS GENERALES

Personnes physiques / syndicats de copropriétaires / associations mentionnées a I’art. 206 §5 du CGIl / organismes

d’HLM,

Art. L.221-1 a L.221-9, L.221-38, art. R.221-1 a R.221-7, R.221-121 a R.221-126 du Code Monétaire et Financier

(« CMF ») ; et sauf disposition contraire, décision du Conseil National du Crédit n°69-02 du 8 mai 1969 modifiée ;
articles 157 7°,206 85,1739 et 1739 A du Code Général des Impots (« CGl »)

Le présent contrat (ci-aprésle « Contrat ») a pour objet de fixerlesconditionsgénéralesd’ouverture, de fonctionnement, de
rémunération et de cléture du Livret A (ci-aprésle « Livret ») et de préciserlesdroitsetobligationsdu titulaire du Livret A (ci-
apresle « Client ») et de la Banque Populaire Alsace Lorraine Champagne (ci-aprésla « Banque »).

Le Contrat se compose desdocumentscontractuelssuivants:

- Lesconditionsparticulieres(ci-apresles« ConditionsParticulieres »),
- Lesconditionsgénérales(ci-aprésles« ConditionsGénérales »),
- Lesconditionstarifaires(ci-apresles« ConditionsTarifaires »),

- Les Annexeséventuelles.

En cas de contradiction entre lesConditionsGénéraleset lesConditionsParticuliéres, lesdispositions contenues dans ces

derniérespriment.

Le terme « Agence » désigne I'agence gestionnaire du Livret, qu'il sagisse d’'une agence physique ou a distance de la Banque.
Le Contrat conservera ses pleins et entiers effets quelles que soient les modifications que pourront subir la structure et la
personnalitéjuridique de la Banque, notammenten casde fusion, absorptionou scission qu’il y ait ou non création d’une

personne morale nouvelle.

1- Quverture et détention du Livret A

1.1 - Conditions d’éligibilité
Toute personne physique (majeure ou mineure) peutétre titulaire d’un
Livret A.
Les personnesmoralessuivantespeuvent étre titulairesd’un Livret A :
- associationsmentionnéesa l'article 206 §5 du Code Général
des Impots;
- organismesd’habitationsa loyermodéré ;
- syndicatsde copropriétaires.

1.2 - Conditions de détention

Il ne peut étre ouvert qu’un Livret A par personne, physique ou morale.
Par exception, une méme personne peut cumuler un Livret A et un
Livret Bleu si ces deux livrets ont été ouverts avant le 2 septembre
1979. Elleperd le bénéfice de ce cumulsi elledemande lacl6ture de
son Livret A ou de son Livret Bleu et 'ouverture d’'un nouveau Livret A
ou d’un nouveau Livret Bleu dansun autre établisssmentquel qu'il soit.
Parailleurs, lesorganismesd’HLM peuvent étre titulairesde plusieurs
LivretsA.

Le Livret A ne peut étre ouvert ni en compte joint nien compte indivis.
Le Livret A peut étre ouvert pour une personne morale, soit un
organisme d’HLM, soit un syndicat de copropriétaires, soit une
association a but non lucratif éligible et soumise a I'impdt sur les
sociétésdanslesconditionsprévuesa l'article 20685 du CGl, aux taux
réduits de celui-ci, a raison de ses seuls revenus patrimoniaux
(fonciers, agricoles, mobiliers).

1.3 - Procédure de vérification de la monodétention

La Banque saisie d'une demande d’ouverture signée du Client doit
adresser une requéte a ’'administration fiscale pour vérifier que le Client
ne détient pas déja un Livret A ou un Livret Bleu dans un autre
établissement.

Le Livret A ne peut pasétre ouvert avantla réponse de I'administration
fiscale.

La requéte adressée par la Banque a l'administration fiscale
comporte, outre la date de demande d’ouverture du Livret A, le nom,
le prénom, le sexe, la date et lieu de naissance du Client si celui-ci et
une personne physique, etlenuméro SIRET ou laraison sociale et
I'adresse du Client si celui-ci est une personne morale.

Cette requéte indique également s le Client a accepté que les
informations relatives au(x) Livret(s) A ou/et Livret(s) Bleu déja
ouvert(s) a son nom soient communiquéesa la Banque.

A cet effet, le Client précise dansla demande d’ouverture sil autorise
ou non l'administration fiscale a communiquer a la Banque les
informationspermettant d’identifier le(s) Livret(s) A ou/et Livret(s) Bleu
déja ouvert(s)a son nom.

L’administration fiscale répond sousdeuxjoursouvrés:

-Si I'administration fiscale répond quele Client ne possede pasde
Livret A ou Livret Bleu, laBanque procédea I'ouverture du Livret
A.

-Si 'administration fiscale répond quele Client possede déja un
ou des Livret(s) A ou/et Livret(s) Bleu et que celui-ci a refusé que
les informations relatives a ce(s) Livret(s) A ou/et Livret(s) Bleu
soient communiquéesa la Banque, celle-cien informele Client et
ne procéde pasa l'ouverture du Livret A.

-Si 'administration fiscale répond quele Client possede déja un
ou des Livret(s) A ou/et Livret(s) Bleu et que celui-ci a accepté
que lesinformationsrelativesa ceux-ci soient communiquéesa la
Banque, alorsI’administrationfiscaleen informe la Banqueet lui
communique lesditesinformations.

La Banque transmet cesinformationsau Client au moyen d’un
formulaire parlequel ce dernier exercera son choix parmilestrois
optionssuivantes:

. procéderlui-mémea la cl6ture du/desLivret(s)Aou/et
Livret(s) Bleu préexistant(s). Le Clientest alorsinformé
que la Banque n’est autorisée a procédera l'ouverture
du Livret A que sur production par celui-ci, dans un
délai maximum de trois (3) mois aprés la demande
d’ouverture, d’'une attestation de cl6ture dudit (desdits)
Livret(s) A oulet Livret(s) Bleu de chaque
établissement(s) bancaire(s) concerné(s). Passé ce
délai, le Client devra signer une nouvelle demande
d’ouverture de Livret A qui implique a nouveaula mise
en ceuvre de la procédure de Vvérification de
monodétention;;

. donner mandat a la Banque afin d’effectuer les
formalitésnécessairesa la cloture de son (ses) Livret(s)
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A oulet Livret(s) Bleu préexistant(s) etau virement des
fonds correspondants. La Banque peut procéder a
I'ouverture du Livret A désréceptionde I'attestation de
cléture du (des) Livret(s) A oul/et Livret(s) Bleu de
chaque établissement(s) bancaire(s) concerné(s).

. renoncer a la demande d’ouverture du Livret A a la
Banque.

Dans tous les cas, y compris lorsque le Client renonce a sa
demande d’ouverture d’un Livret A, il est informé qu’il est tenu
d’effectuer les formalités nécessaires pour ne conserver qu’un
seul LivretAou LivretBleu.

1.4 - Connaissance clientetjustificatifs

1.4.1 -Personne physique

Le Client personne physique doit présenter a la Banque un document
officiel d’identité en coursde validité comportant sa photographieainsi
qu’un justificatifde domicile et un justificatif d’activité économique.

1.4.2 -Personne morale

Le Client personne morale remet a la Banque I'ensemble des
documentsnécessairesa l'ouverture du Livret, selonla procédure en
vigueur dans la Banque. La Banque demandera, en fonction de la
forme juridique du Client, notamment toutdocument justifiant de:

- I’'existence juridique du Client (un exemplaire des statuts certifiés
conformesa jour; un exemplaire original d'immatriculation au Registre
du Commerce et des Sociétés (extrait « K-bis ») datant de moinsde
trois moiset/ou au Répertoire desMétiers; ...),

- I'activité économique du Client (documentscomptables; ...),

- lidentité, de la nomination des représentants légaux et de la
désignation des personnes habilitées a faire fonctionner le Livret
(document officiel d’identité en cours de validité comportant une
photographie; procés-verbal d’Assemblée Générale; ...).

Si un syndicat de copropriétairessollicite,lorsde I'ouverture du Livret
ou en cours d’existence de ce demier, le bénéficedu plafond majoré
applicable aux syndicats de copropriétaires dont le nombre de lots
principaux est supérieur a cent, il devra fournir a la Banque la fiche
synthétique de copropriété établie et mise ajourannuellement par le
syndic, mentionnant au titre descaractéristiquesde la copropriété, le
nombre total de lots et le nombre total de lots principaux a usage
d'habitation, de commerceset de bureaux, inscritsdansle reglement de
copropriété.

La Banque se prononcera dansun délaide 30 jourssuivant la réception
de la demande. A défaut de communication de cette fiche par le
syndicat de copropriétaires ou s ce dernier ne remplit pas les
conditionsprévuesparlestextes, le plafond applicable sera celui prévu
pourlessyndicats de copropriétairesdont le nombre de lotsprincipaux
est inférieurou égal a cent.

Le syndicat de copropriétairessengage a fournirala Banque, tous les
documentset justificatifsen casd’évolution du nombre de lots.

1.4.3 -Dispositions communes

La Banque peut demander au Client de lui fournir des documents
complémentaires notamment en application des obligations lui
incombant en termes de connaissance du Client, en particulier en
matiére de lutte contre le blanchiment de capitaux et le financementdu
terrorisme.

En vertu des obligations de connaissance de ses clients qui lui
incombent, tant a I'entrée en relation qu’au cours de la relation
contractuelle,etdansle casou le Client, apresplusieursrelancesde la
Banque, ne fournit paslesinformationsou documents demandés, la
Banque pourra, moyennant une notification écrite préalablement
adressée au Client, restreindre 'accésdu Clienta certainsproduits ou
services souscrits dansle cadre desprésentes.

Conformément aux dispositionslégalesen vigueur, laBanque déclare
I'ouverture du Livret a I'administration fiscale.

Pendant toute la durée des relations contractuelles, le Client doit
informerla Banque de tout changementintervenantdanssa situation
personnelle et professionnelle et pouvant avoir une incidence surle
fonctionnement du Livret (changement d’adresse, de numéro de
téléphone, mariage, divorce, perte d’'emploi, changement d’activité,
changement de capacité, madification de forme juridique, modification s
apportéesaux statuts, cessation de fonction d’'un de sesreprésentants

Iégaux...)et sengage a cet égard a fournir, a premiére demande de la
Banque, tout justificatif nécessaire.

2 - Fonctionnement du LivretA

Les opérationsautoriséessur le Livret A sontlimitéesaux opérations
mentionnéesci-apres.

2.1-Versements

A concurrence du plafond Iégal précisé aux ConditionsParticulieres, | e
Client peut effectuer surle Livret A desversements :
- enespeces,
- parvirement depuisson compte a vue,
- parcheque de banque,
- parcheque
. Les cheques dont le Client est personnellement
bénéficiaire peuvent étre remisa I'’encaissement dans
les agences de la Banque, par envoi postal sous sa
responsabilité ou remise a I'agence sous enveloppe
accompagnésd’un bordereaude remise de chequemis
a disposition parla Banque.

. En l'absence de reconnaissance contradictoire du
montant des valeurs déposées, seul le décompte
effectué ultérieurement par la Banque fait foi jusqu’a
preuve du contraire.

. Dans tous les cas, il est nécessaire que le Client
endosse le chéque, cest-a-dire qu’il signe et porte au
dos du cheque le numéro du Livret.

. En principe, le montant du chéque remis a
I’'encaissement est disponible desque I’écriture de crédit
apparait sur le Livret du Client, ce qui constitue une
avance.

. Cependant, sous réserve des dispositions prévues par
I'article L.131-82 du Code Monétaire et Financier, la
Banque peut, apres avoir informé le Client par tout
moyen (notamment par affichage sur son espace
personnel de banque a distance), refuserde faire cette
avance sur un chéque encaissé pourl’'une ou plusieurs
des raisons mentionnées ci-dessous pouvant
caractériser des indices d'irrégularité ou des
manceuvresfrauduleusessur le Livret du Client :

1) Montant ou mode des remises de chéques
inhabituels;

2) Nombre inhabituel
I’'encaissement;

3) Fréquence élevée desremisesde chéques;

4) Opérationsrécenteset inhabituelleseffectuées
sur le Livret avantlaremise de chéques;

5) Aspect anormal du chéeque permettant de
présumer sa falsification ou une opération
frauduleuse.

de chéques remis a

. Dans I'hypothése ou la Banque refuserait d’effectuer
I'avance a I’encaissement du chéque pour I'une des
raisons ci-dessus énumeérées, elle devra, pendant une
période pouvant allerjusqu’a 15 joursouvrésa compter
de la date d’encaissement du cheque (ci-aprés « délai
d’encaissement » ou « délaid’indisponibilité »), effectuer
toutes les vérifications nécessaires pour contrdler la
régularité de I'opération et sassurer notamment de la
présence des mentionslégalesobligatoiresa la validité
du chéque, de la réalité etla suffisance de la provision,
ou de l'absence d'une cause légitime d’opposition
comme cellesqui figurentnotamment a I'article L.131-35
du Code Monétaire et Financier.

. Au plustard a I'expirationdu délaide 15 jours, le Livret
du Client sera crédité du montant du cheque si les
vérifications effectuées par la Banque ont permis de
sassurer de la régularitéde I'opération.

e Si a I'issue du délai de 15 jours, toute suspicion de
fraude ou d’infraction n’a pas été levée, la Banque
pourra prolonger ce délaidanslalimitedes 60 jours a
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compterde I'’encaissement du chéque, et ce, aprés avoir
informé le Client par tout moyen de cette prolongation,
de la nature de la fraude ou de I'infraction suspectée et
desraisons de cette suspicion.

Si un chéque revientimpayé aprésavoir été porté au crédit
du Livret du Client, la Banque se réserve la faculté d’en
porterle montant audébit de ce dernier,immédiatement et
sans information préalable.

Si le motifdu rejet est I'insuffisance de la provision, le Client a
la possibilité de représenter plusieursfoisle cheque.Al'issue
d’'un délai de trente jours a compter de la premiere
présentation, un certificat de non-paiement sera délivré au
Client par la banque de I'émetteur du chéque, soit sur
demande du Client, soit automatiquement en casde nouvelle
présentation infructueuse apresl’expiration de ce délai. Ce
certificat permet au Client de bénéficier, pour obtenir le
paiement du chéque, d’'une procédure rapide dont les
modalitéssont préciséessur le certificatde non-paiement.

Aucun versement ne peut étre inférieur au montantréglementaire en
vigueur.

Le cas échéant, le Client autorise la Banque a verser les sommes
excédant le plafond |égal surun autre compte ouvertou a ouvrir a son
nom.

2.2 - Retraits

Le Client peut effectuersurle Livret A desretraits:
- en especesou parchéque de banque,
- parvirement versson compte a vue.

Aucun retrait ne peut étre inférieur au montant réglementaire en
vigueur.

Quel que soit le mode de retrait, le Livret A ne doit en aucun cas
présenterun solde débiteur.

La Banque peut rembourser a vue les fonds déposés sur le Livret A
sous réserve des délaisd’encaissementou délaid’indisponibilité.

Retraits par le mineur
Le Client mineur peut effectuer desretraits sans I'intervention de son
représentant |égal:

- avant16 anssur autorisationde son représentant |égal. Cette
autorisation peut étre donnéelorsde I'ouverture du Livret A
ou a tout moment parla signature d’'unformulaire en agence,
pourlesopérationsa venir.

- apartirde 16 ans sauf opposition de son représentant | égal
notifiée ala Banque parlettre recommandée avec demande
d’avis de réception ou mentionnée aux Conditions
Particuliéres lors de [l'ouverture du Livret A, ou
postérieurement parla signature d’un formulaire en agence.

Sous réserve de la disponibilité du service, il peut étre délivré une carte
de retrait sur le Livret. Cette délivrance donnelieu alasignature d'un
contrat spécifique.

2.3 - Procuration

Le Client majeur capable peut donner procuration a une (ou plusieurs)
personne(s) appelée(s) « Mandataire(s) » pour réaliser sur le Livret A
lesmémesopérationsque le Client lui-méme.

La désignation du Mandataire reléve de I'entiere responsabilité du
Client.

Le Mandataire pourra utilisertouslesservices et produitsproposéspar
la Banque et sabonnerpersonnellement a toutservice permettantla
consultationet le fonctionnement a distance duLivret A du Client au
moyen d’un code d’accésqui luisera propre. Précision étantfaite que
le Client ne pourra, en aucun cas, sous peine d’engager sa
responsabilité, confier a son Mandataire ou a quiconque, les codes
personnels qui lui ont été attribués ou qui sont attribués a d’autres
Mandatairesen vue d’accéderaux servicespermettant laconsultation
etle fonctionnement & distance du Livret A visé parla procuration.

La procuration est formalisée sur un document spécifique mis a
disposition parla Banque, signé parle Client et parle Mandataire. Le
Mandataire doit justifier de son identité comme le Clientlui-méme. Le
Mandataire ne peut subdéléguerlespouvoirsqui lui sont conférés.

Parailleurs, une procuration par acte notarié pourra, le cas échéant,
étre demandée parla Banque.

La Banque peut, notamment pour des raisons de sécurité, refuser
d’agréerun Mandataire ou informerle Clientqu’elle n’agrée plus un
Mandataire.

Le Clientdemeure personnellementet solidairementresponsable de
I'intégralité desopérationsréaliséessurle Livret A parle Mandataire.
La procuration cesse en cas de cléture du Livret A, de décésou de
mise sous protection juridique du Client, ou du Mandataire, de
liquidation judiciaire du Client oudu Mandataire, sousréserve que la
Banque soit informée de la survenance de l'un ou l'autre de ces
événementsparle Client, par ses ayantsdroitsou parle Mandataire,
ou d’arrivée du terme éventuellement fixé dansla procuration.

La procuration prend également fin en cas de renonciation du
Mandataire ou de révocation parle Client. Le Client peut révoquer la
procuration a tout moment. De méme, le Mandataire peut renoncer a
tout moment alaprocurationquiluia été consentie.

La révocation du mandat ou la renonciation a celui-ci prend effet :

- soit a la date de réception par la Banque d'une lettre
recommandée avec avisde réceptionadressée parle Client
notifiant la révocation ou adressée parle Mandataire notifiant
la renonciation,

- soit a la date de la signature auprés de son Agence d’'un
document de révocation/renonciation.

Important : Le Clientdoitinformer préalablementle Mandataire de la
révocation du mandat et faire toute diligence afin qu’illuirestitue tous
lesmoyensde retrait en sa possession. Le cas échéant, il luiappartient
de prendre toute disposition utile pourinterdire a ce dernierl’accés au
Livret A, notammentparlesmoyensdescanaux de banque a distance.
Deés que la Banque aura connaissance de cette révocation, elle en
informera également le Mandataire, luidemandera la restitution des
moyens de retrait, et lui interdira I'accés au Livret A du Client parle
moyen descanaux de banque a distance. De méme, il appartient au
Mandataire d’informerle Client de sa renonciation.

2.4 - Relevé de compte
Le Client bénéficied’au moinsun relevé annuel gratuit :

e sous forme électronique, dans son espace personnel de
banque a distance dés lors qu’il a souscrit au service « e-
Documents ». Ce service fait I'objet de la signature d’'un
contrat spécifique.

e sous forme papier.

Sila Banque le propose, toute diffusion supplémentaire de ce relevé a
une autre périodicité ou par un moyen autre est facturé conformé me nt
aux Conditions Tarifaires.

Le Client peut obtenir sur demande écrite de sa part ou aupresde
I’Agence ou aux guichets automatiques de la Banque a 'aide de sa
carte bancaire, le solde du Livret et un historique des demiéres
écritures.

La preuve desopérationseffectuéessurle Livret parle Client résulte
des écriturescomptablesde la Banque, sauf preuve contraire apportée
par tout moyen par le Client, auquel il appartient de conserver les
justificatifs des opérations (relevés de compte, bordereaux de
remise...).

Dans le casou le Client utiliserait les services de banque a distance
proposés par la Banque, il sengage a respecter I'ensemble des
procédures d’acces, d’authentification et d’utilisation qui lui sont
indiquées.

Les enregistrementsdématérialisés (électroniques, informatiques) ou
leurreproduction surun supportinformatique constituentlapreuve des
opérationseffectuéesetla justification deleurinscription au Livret, sauf
preuve contraire apportée partout moyen parle Client.
Lesréclamationsrelativesaux opérationsfigurant surle relevé doivent
étre formulées auprés de la Banque sans tarder aprés I'envoi ou
I'établissement du relevé.

Le relevé de compte est également susceptible de contenir, sur le
relevé lui-méme ou dans un document annexé, des informations
concemant le Contrat (modification des conditions tarifaires, des
conditionsgénérales, ...).

2.5 - Rémunération

Larémunération du Livret A est déterminée parlesPouvoirsPublics.
L'intérét servi au Client commencea courira partirdu 1eroudu 16 de
la quinzaine qui suit le jourdu versement. |l cesse de courirala fin de
la quinzaine quiprécedele jour du remboursement. Au 31 décembre de
chaque année, I'intérét acquissajoute au capital et devient [ui-méme
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productif d’'intéréts. La capitalisation desintérétspeut, le caséchéant,
avoir pour effet de porter le montant du Livret A au-dela du plafond
|égal. Dans cette hypothése, si un retrait opéré porte le solde a un
niveau inférieur au plafond, lesversementsultérieursrestent limités au
plafond Iégal.

La rémunération est susceptible d’étre modifiée par les Pouvoirs
Publics. Cette modification est portée a la connaissance du Client par
tout moyen notamment par voie d'affichage danslesagencesde la
Banque, une mentionsur son site Internet ou une mentionportée surle
relevé de compte.Le Client, qui n’accepte pasladite modification, pe ut
cléturerimmeédiatementson Livret A.

2.6 - Fiscalité
Lesintérétsproduitssont exonérésd'impbtet de prélévementssociau x
pourlespersonnes physiques.

2.7 - Conditions tarifaires

Aucun fraisni commissionsd'aucune sorte ne pourront étre perguspour
I'ouverture d’un LivretA. Desfrais au titre de certainesopérationsou de
certainsservices pourront étre perguspar prélevementsurle Livret A.
La nature etle montant de cesfraisrelatifsa cesopérations ou a ces
services sont précisés dans les Conditions Tarifaires de la Banque
remises au Client lors de la demande d’ouverture du Livret A et
disponiblesa tout momentdanslesagencesde laBanque et sur son
site Internet.

3 - Transfert - Cléture du Livret A

Le Livret A, quelle que soit sa date d'ouverture, ne peut étre transféré
entre établissementsbancaires.

Atoutmoment, le Client peut cldturer son Livret A et ouvrirun nouveau
Livret A dansun autre établissement.

L’ouverture du nouveau LivretA implique le respect de la procédure de
vérification de monodétention.Le caséchéant, lessommesprovenant
de lacl6ture du Livret A pourront étre déposéessur le nouveau Livret A
danslalimitedu plafond Iégalen vigueur. Le Livret A peut étre cléturé
par le Client par écrit et sans préavis. La cléture du Livret A doit
saccompagnerde larestitutionde la carte associée au LivretAsil y a
lieu.

Le décésdu Client entrainela cléture du Livret A au jour du déces.

La dissolution de la personne morale cliente entraine la cléture du
Livret A au jourde la dissolution.

La Banque peut cléturerle Livret A par lettre recommandée avec avis
de réception et moyennant le respect d’'un préavis d'un mois. La
Banque peut cléturer par simple notification écrite et sans préavisle
Livret A pour motif |égitime, notammenten casde non-respect de la
réglementation applicable au Livret A, de comportement gravement
répréhensible du Client notamment en cas de refus de satisfaire a
I'obligation générale d’information prévue a I'article “Connaissance
client etjustificatifs’ ci-dessus, de fourniture de renseignements ou de
documents faux ou inexacts, de violence ou de menace proférée a
I’encontre d’un collaborateurde la Banqueou plusgénéralementde
non-respect de I'une des obligations nées du Contrat. En cas de
cloture, la Banque restitue au Clientle solde du Livret A augmenté des
intéréts produits jusqu'a la date de cléture a I'expiration desdélais
d‘encaissement et du dénouement desopérationsen cours.

4 - Modifications du Contrat et des Conditions Tarifaires

4.1 - Modifications a I'initiative de la Banque

La Banque a la faculté de modifier le Contrat et les Conditions
Tarifaires. A cet effet, la Banque informe le Client desmodifications, au
plus tard un mois avant la date d’application envisagée, sur support
papierou surtout autre support durable (parexemple, lettre, mention
sur le relevé de compte ou informationdansson espace personnel de
banque a distance). La Banque et le Client conviennentquel’absence
de contestation du Client dansce délaivautacceptationparce dernier
des modifications. En casde refus, le Client peut résilierle Contrat sans
frais, avant la date d’application des modifications. A défaut de
résiliation dans ce délai, les modifications lui seront opposables.
Lorsque le refusporte sur la modification d’'unservice dont bénéficie le
Client, celui-cipeutrésilier ce seul service selon lesmodalitésprévues
au paragraphe précédent.

4.2 - Modifications
réglementaires

Les modifications de tout ou partie du Contrat, qui seraient rendues
nécessaires pardes dispositionslégislativesou réglementaires, seront
applicables dés leur date d’entrée en vigueur sans préavis ni
information préalable.

imposées par des textes législatifs ou

5- Protection delavie privée

5.1 - Secretprofessionnel

La Banque esttenue au secret professionnel, conformément a I'articl e

L.511-33 du Code Monétaire et Financier.

Cependant, le secret est levé en vertu de dispositions Iégales,

notamment a I’égard de I'administration fiscale etdesdouanes, de la

Banque de France (Fichier CentraldesChéques, Fichierdesincidents

de remboursement de Crédit aux Particuliers, par exemple), des

organismes de sécurité sociale (dans les conditions prévues par les
articles L.114-19 a L.114-21 du Code de la sécurité sociale), de

I’Autorité de controle prudentiel et de résolution, des commissions

d’enquéte parlementaires. Le secret ne peut étre opposé a l'autorité

judiciaire agissant dans le cadre d’'une procédure pénale, ainsi que
dans le cadre d’'une procédure civile lorsqu’un texte spécifique le
prévoit expressément.

Conformément a I'article L.511-33 du Code Monétaireet Financier, la

Banque peut partager avec les personnes ci-apres visées avec

lesquelleselle négocie, conclue ou exécute notamment lesopérations

ci-apresénoncéesdesinformationsconfidentiellesconcernant le Client
déslors que cesinformationssont nécessaires a celles-ci :

- avec les entreprises qui assurent ou garantissent les crédits de ses
clients (entreprises d’assurances, sociétés de caution mutuelle, par
exemple),

- les entreprises qui octroient des crédits a ses clients (& la

consommation parexemple),

- avec des entreprisesde recouvrement,

- avec destiers (prestataires, sous-traitants, ...) en vue de leurconfier
des fonctions opérationnelles (par exemple : le recours & des
solutionsde paiementmobile,la gestion descartesbancaires, ou la
fabricationde chéquiers),

- des entités appartenant au méme groupe que la Banque (BPCE,
Banques Populaires/Caisses d’Epargne, Natixis Assurance, BPCE
Financement, BPCE Lease), pour I'étude ou I'élaboration de tous
types de contratsou d'opérationsconcernant sesclients,

- des entreprisestiercesen cas de cession de créances.

Les personnes recevant des informations couvertes par le secret
professionnel, qui leur ont été fournies pour les besoins d'une des
opérationsci-dessusénoncées, doiventlesconserver confidentiell es,
que l'opération susvisée aboutisse ou non. Toutefois, dansl'hypoth ése
ou l'opération susvisée aboutit, ces personnes peuvent a leur tour
communiquer lesinformationscouvertesparle secret professionnel.

Le Client peut aussi indiquer par écrit lestiersauxquelsla Banque sera

autorisée a foumnir les informations le concemant qu’il mentionnera

expressément.

En outre, le Clientautorise expressément et désa présentla Banque a

communiquer et partager lesdonnéesle concernant ainsi que leurs

mises ajour:

-aBPCE S.A. agissanten qualité d’'organe centraldu Groupe BPCE
pour l'exercice des compétences prévues aux articles L.511-31,
L.511-32 etL.512-107 du Code Monétaire et Financier afinque celui-
ci puisse satisfaire aux différentesmissionsqui lui sontdévolues, au
bénéfice de la Banque et du Groupe, notamment en matiére de
déclarations prudentielles aupres de toute autorité de régulation
compétente.

- atoute entité du Groupe BPCE en vue de laprésentation au Client

des produitsou services géréspar ces entités;

- aux entitésdu Groupe BPCE avec lesquellesle Clientestou entre en
relation contractuelle aux finsd’actualisation desdonnéescollectées
par ces entités, y compris des informations relatives a son statut
fiscal.

- aux entitésdu Groupe BPCE en casde mise en commundemoyens
techniques, notamment informatiques ainsi que de gestion de
gouvernance desdonnées, pourle compte dela Banque. A cet effet,
les informations personnelles concernant le Client ouvertes par le
secret bancaire pourront étre pseudonymisées a des fins de
recherchesetde création de modéle statistique.

- aux partenairesde la Banque, pour permettre au Client de bénéficier
des avantagesdu partenariat auquel il adhére, le caséchéant, et ce
dansle cadre exclusif desaccords de partenariat.
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- aux soustraitants et prestataires pour les seuls besoins des
prestationsa réaliser pourla Banque et notammentla fourniture des
produits bancaires et financiers ou la réalisation d’enquétes ou de
statistiques.

Le Client autorise expressément la Banque a transmettre aux filialesdu
Groupe BPCE aupresdesquellesil a souscrit des produitsou services
les informations actualisées sur son état civil, sa situation familiale,
patrimoniale et financiére, le fonctionnement de son Livretainsique la
note qui lui est attribuée pour l'application de la réglementation
bancaire, afin de permettre I'étude de son dossier, l'utilisation des
produitsou services souscrits, ou de leurrecouvrement.

5.2 - Protection des données a caractére personnel

Dans le cadre de la signature et de I'exécution du Contrat, et plus
généralement de sa relation avec le Client, laBanquerecueille et traite
des donnéesa caractére personnel concernant :

- le Clientet

- les personnesphysiquesintervenantdansle cadre de cette relation
(mandataire, représentant Iégal, caution, contact désigné, préposé,
bénéficiaire effectif, membre de lafamille du Client...).
Lesinformationsexpliquant

- pourquoi et comment cesdonnéessont utilisées,

- combien de tempsellesseront conservées,

- ainsi que lesdroitsdont lespersonnesconcernéesdisposent sur leurs
données,

figurent dansla notice d’'information de laBanque surle traitement des
donnéesa caractere personnel.

Cette notice est portée a la connaissance des personnes concernées
lors de la premiére collectede leursdonnées. Ellespeuventy accéder
atout moment, surle site internetde la Banque
https://www.bpalc.banquepopulaire fr/portailinternet/Editorial/Informatio
ns/Pages/protection-donnees-personnelles.aspx

La Banque communiquera en tempsutilelesévolutions apportées a
cesinformations.

6 - Réclamations - Médiation

En cas de difficultésconcernant sesproduitset services, le Clientpeut
obtenir de son Agence toutes les informations souhaitées, formuler
auprés d’elle toute réclamation et, en cas de difficultés persistantes,
saisir par écrit la « Direction Satisfaction Clients » de la Banque qui
sefforce de trouveravec lui une solution.
La saisine de la « Direction Satisfaction Clients » de la Banque est
effectuée par courriel adressé par internet, a I'adresse suivante :
Satisfaction-Clients@bpalc.fr
Ou parlettre envoyée a l'adresse suivante :
« Banque Populaire Alsace Lorraine Champagne Direction Satisfaction
Clients
3rue Francgoisde Curel BP4012457021 METZ CEDEX 1 ».

A défaut de réponse par la Banque dans un délai de trois jours
ouvrables, le Client recevra un courrier d’'accusé de réception de sa
demande.La Banque sengage a répondre au Clientsousquinze jours
ouvrables. Toutefoissi une analyse plusapprofondie de son dossier est
nécessaire et entraine un dépassement de délai, la Banque sengagea
lui communiquer le nouveau délai qui, sauf cas trés particulier ne
devrait pasdépasser deux mois(a compterde la datede réception de
sa réclamation). Concernant les réclamations liées aux services de
paiement, uneréponse sera apportée au Clientdanslesquinze jours
ouvrables suivant la réception de sa réclamation. Cependant, si un
délai supplémentaire est nécessaire pourlui répondre, la Banque lui
adressera une réponse d’attente motivant ce délaiet précisantla date
ultime de sa réponse. En tout état de cause, le Client recevra une
réponse définitive au plustard trente-cing jours ouvrables suivant la
réception de sa réclamation.

A défaut de solution le satisfaisant ou en I'absence de réponse dans
cesdélais, le Clienta la faculté de saisirgratuitement le médiateur de la
Banque surson site internet ou parvoie postale, dansle délaid’un an a
compter de sa réclamation auprésde la Banque, sans préjudice des
autres voiesd’actionslégalesdontil dispose.

Le Client peut saisirle médiateur de la Banque sur son site dédié ou en
écrivanta:

Monsieur le Médiateurde laConsommationauprésde la FNBP
100 - 104, Avenue de France
75646 ParisCedex 13

L’adresse postale du médiateuretlescoordonnéesdu site internet du
médiateur figurent aussi sur les brochurestarifaireset le site internetde
la Banque. Lesinformationsnécessairesa la saisine du médiateur, son
périmétre et le déroulé de la procédure de médiation figurent sur la
charte de médiation disponible surle site de la Banque et/ou surle site
internet du médiateur.

En cas de souscription parinternet, le Client peut également déposer
sa réclamation sur la plateforme européenne de réeglement par voie
extrajudiciaire des litiges en ligne qui orientera sa demande :
http://ec.europa.eu/consumers/odr/

7 - Autres dispositions

7.1 - Lutte contre le blanchimentdes capitaux etle financement du
terrorisme etrespectdes sanctions internationales

La Banque esttenue, dansle cadre de sesobligationsconcernant la
lutte contre le blanchiment des capitaux et le financement du
terrorisme, de procéder a I'identification et a la vérification de l'identité
desclientsetle caséchéant de leursbénéficiaires effectifset d’exercer
une vigilance constante a I’égard de sa clientéle pendanttoutela durée
de la relationd’affaires (montant et nature desopérations, provenance
et destination des fonds, suivi de la situation professionnelle,
économique et financiere du Client...).

A ce titre, la Banque est notamment tenue d'appliquer desmesures de
vigilance patrticulieresa l'égard desPersonnesPolitiqguementExposées
définiesa l'article R.561-18 du Code Monétaire et Financier.

La Banque est également tenue de sinformer auprésde sesclients
pourlesopérationsqui luiapparaitront commeinhabituellesen raison
notamment de leursmodalités, de leurmontantou de leur caractere
exceptionnel au regard tant de celles traitées jusqu’alors que de
I'activité du Client.

A ce titre, le Client Sengage enversla Banque, pendanttoute ladurée
du Contrat :

- a la tenir informée sans délai de toute modification survenue au
niveau de sessituationsprofessionnelle, patrimoniale, financiére ou
personnelle ou de cellesde sa caution éventuelle, et plusgénéralement
de tout événement susceptible de modifier notoirementla valeur de son
patrimoine ou d’aggraver I'importance de son endettement;

- alui communiquer a premiére demande toute information, toute piece
ou toutdocument relatif & sa situation professionnelle, patrimoniale,
financiere ou personnelle ou aux conditionsd’une opérationinhabituelle
initiée a son profit ou au profitd’un tiers.

La Banque est aussi tenue de déclarerlessommesinscrites dans ses
livreset les opérationsportant surdes sommesqui pourraientprovenir
d’'une infraction passible d’'une peine privative de liberté d'unan ou qui
pourraient participer au financement du terrorisme.

La Banque est aussi tenue de signaler au greffier du tribunal de
commerce toute divergence qu'elle constate entre les informations
inscrites dans le registre national des bénéficiaires effectifs et les
informationssur lesbénéficiaireseffectifsdont elle dispose, notamment
cellesobtenuesaupresdu Client, y comprisl'absence d'enregistrement
de cesinformations.

La Banque peut étre obligée de demander une autorisation aux
autorités de I'Etat avant de procéder a une opération, en raison des
dispositionslégislativeset réglementairesen vigueurrelativesa la lutte
contre le blanchiment descapitaux ou le financement du terrorisme.

La Banque, en raison des obligations mises a sa charge par les
pouvoirspublicsau titre de la lutte contre le blanchiment descapitaux
et le financement du terrorisme, peut étre amenée a prendre toutes
mesures, notamment le gel desavoirs, susceptiblesde conduire a des
retards ou a des refus d'exécutionliésa ces obligations.

La Banque est également tenue de respecterlesloiset réglementations
en vigueur dans diverses juridictions, en matiére de sanctions
économiques, financiéresou commerciales, et toute mesure restrictive
liée aun embargo, a un geldesavoirset desressources économiques,
a desrestrictionssur des transactionsavec desindividusou entités ou
concemant des biens ou des territoires déterminés émises,
administrées ou misesen place parle Conseil de sécurité de I'ONU,
I’lUnion européenne, la France, les Etats-Unis d’Amérique (et
notamment le Bureau de Contréle des Actifs Etrangers rattache au
Département du Trésor : OFAC et le Département d’Etat ) et par des
autoritéslocalescompétentespour édicterde tellessanctions(ci-aprés
les « Sanctions Internationales»). Dans le cas ou le Client, son
mandataire éventuel, le bénéficiaire effectif ou I’Etat ou ils résident
viendraient a fairel’objetde tellessanctionsou mesuresrestrictives, la
Banque pourra étre amenée, en conformité avec celles-ci, a suspendre
ou rejeterune opérationde paiement ou de transfert émise et/ou regue
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par le Client, qui pourrait étre ou qui, selon son analyse, serait
susceptible d’étre sanctionnée partoute autorité compétente, oule cas
échéant, a bloquerlesfondsetlescomptesdu Clientou a résilier le
présent Contrat.

7.2 - Lutte contre la corruption et le trafic d’influence

La Banque est tenue, dans le cadre de ses obligations Iégales (en
particulierissuesde laloi n°2016-691du 9 décembre 2016 relative a la
transparence, a la lutte contre la corruptionet a la modernisation de la
vie économique) concernant la lutte contre la corruption et le trafic
d’influence, de procéder a I’évaluation permanente de sa clientéle
pendant toute la durée de la relation d’affaire, au regard de critérestels
que : actionnariat, risque pays, secteurs d’activité, adéquation des
expertises, intégrité et réputation, respect des lois, coopération en
matiére de communicationd’informations, nature et objet de larelation,
autres intervenants (écosysteme), interaction avec desagentspublics
ou des personnes politiguement exposées (PPE) définies a I'article
R.561-18 du Code Monétaire et Financier, aspectsfinanciersen jeu et
devisestraitées...

Le Client sengage en conséquence :

- apermettre ala Banque de satisfaire aux obligationsimposéesa cette
derniére dans le cadre de ses obligations réglementaires ci-dessus
visées;

- plus généralement a respecter les lois applicables relatives a la
répression de la corruption et du trafic d’influence, de la concussion, de
la prise illégale d’intérét, du détournement de fonds publics et du
favoritisme ;

- et en particulier a ne pas opérer sur ses comptes ouvertsdansles
livresde la Banque d’opérationsfinanciéresvisant a la commission dun
fait de corruption ou de trafic d’'influence, de concussion, de prise
illégaled’intérét, de détournement de fondspublicsou de favoritisme.

8 - Loi et langue applicables - Tribunaux compétents - Autorité de
contrble

Le présent Contrat est conclu en languefrancaise. Le Client accepte
expressément l'usage de la langue francaise durant la relation
précontractuelle et contractuelle.

Le présent Contrat est soumisa laloi frangaise et a la compétence des

tribunaux francais.

La Banque est adhérente au Fonds de Garantie des Dépots et de
Résolution — 65, rue de la Victoire — 75009 Paris.

L'Autorité de Contrdle Prudentiel et de Résolution est I'autorité chargée
du controle de la Banque, située 4, Place de Budapest, CS 92459,
75436 ParisCedex 09.

9 - Garantie de I’Etat

Les sommes déposées sur les Livrets A, Livrets de Développement
Durable et Solidaire et comptessurlivret d’épargne populaire ainsi que
lesintérétsafférentsa ces sommesbénéficientde la garantie de I’'Etat.
Le Fonds de Garantie des Dépdts et de Résolution procede a
I'indemnisationdesdéposantspourle compte de I'Etat.

10 - Garantie des dépots

Les dépdts espéces recueillis par la Banque, lestitres conservés par
elle, certainescautionsqu’elledélivre au Client, sontcouverts par des
mécanismesde garantiesgérésparle Fondsde Garantie des Dépots
etde Résolution danslesconditionset selon lesmodalitésdéfiniespar
I'article L.312-4 et lesarticlessuivantsdu Code Monétaire et Financier,
etlestextesd’application. Conformémenta I'article L.312-15du Code
Monétaire et Financier, la Banque peutétre amenée a transmettre, ala
demande expresse du Fondsde Garantie desDépobtset de Résolution,
dansle cadre de la préparation ou de I'’exécution de sa mission, des
informationsnominativesou chiffréesconcernantle Client.

Un dépliant expliquant ce mécanisme de garantie est disponible sur le
site internet de la Banque www.bpalc.fr, du Fonds de Garantie des
dépobts et de résolution ou sur demande aupres de la Banque ou du
Fonds de garantie desdépodtset de résolution-65, rue de la Victoire -
75009 Paris.

Par ailleurs, le document ci-aprés présente une information sur la
garantie des dépdts. Ce document fait partie des obligations
d’information qui sont demandéesaux établisssmentsbancairesafin de
mieux informerlesclientssurla protection de leurscomptes(Arrété du
27 octobre 2015 relatif a I'information desdéposantssur la garantie des
dépots).
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INFORMATIONS GENERALES SUR LA PROTECTION DES DEPOTS

La protection desdépotseffectuésaupresde votre
Banque Populaire est assurée par:

Fonds de garantie desdépétset de résolution (FGDR)

Plafond de laprotection:

100 000 € pardéposant et par établissementde crédit (1)

Sivous avez plusieurscomptes
dansle méme établissement de crédit

Tous vos dépbts enregistrés sur vos comptes ouverts dans le méme
établissement de crédit entrant dans le champ de la garantie sont

additionnéspour déterminer le montant éligible a la garantie ; le montant
de I'indemnisation est plafonné a 100 000 € (ou la contrevaleur en
devise) (1)

Si vous détenez un compte joint avec une ou
plusieursautrespersonnes:

Le plafond de 100000 € sapplique a chaque déposant séparément. Le
solde du compte joint est réparti entre ses co-titulaires; la part de
chacun est additionnée avec sesavoirspropres pour le calcul du plafond
de garantie quisapplique a lui (2).

Autres cas particuliers Voirnote (2)

Délai d’'indemnisation en cas de défaillance de
|’établissement de crédit :

Septjoursouvrables(3)

Monnaiede I'indemnisation : Euro

Correspondant : Fonds de garantie desdépdtset de résolution (FGDR)
65 rue de la Victoire - 75009 Paris
Té1:0158183808

Courriel : contact@garantiedesdepots.fr

Pouren savoirplus: Reportez-vous au site internet du FGDR :

http//www.garantiedesdepots.fr

Accusé de réception parledéposant : (5) Le:.../.../...

Informationscomplémentaires:

(1) Limite générale de la protection :

Siun dépbtestindisponible parce qu’'un établissement de crédit n’est pasen mesure d’honorer ses obligationsfinanciéres, | es déposants sont
indemnisésparun systéme de garantie desdépdts. L'indemnité est plafonnée a 100.000 € parpersonne etparétablissement de crédit. Cela
signifie que touslescomptescréditeursauprésd’'un méme établissement de créditsont additionnésafin de déterminerle mont ant éligible a la
garantie (sousréserve de I'applicationdesdispositions|égalesou contractuellesrelativesa la compensationavec ses comptes débiteurs). Le
plafond d’indemnisation est appliqué a ce total. Lesdépodtsetlespersonneséligiblesa cette garantie sont mentionnésa I'article L.312-4-1 du Code
Monétaire et Financier (pour toute précisionsur ce point, voirle site internet du fondsde garantie desdép6tset de résolution).

Parexemple, si un client détient un compte d’épargne éligible (HorsLivret A, Livret de Développement Durable et Solidaire et Livret d’Epargne
Populaire)dontle solde est de 90 000 € et un compte courantdontlesolde estde 20 000 €, I'indemnisation sera plafonnéea 100 000 €.

Cette méthode sapplique également lorsqu’un établisssment de crédit opére sousplusieursmarquescommerciales. Cela signifieque ’ensemble
des dépdtsd’'une méme personne acceptéssous ces marquescommercialesbénéficie d’'uneindemnisation maximale de 100.000€.

(2) Principaux cas particuliers :

Les comptesjointssontrépartisentre lesco-titulairesa partségales, sauf stipulation contractuelle prévoyant une autre cléde répartition. La part
revenant a chacun est ajoutée a sescomptesou dépodtspropreset ce total bénéficie dela garantie jusqu’a100.000€.

Les comptes sur lesquels deux personnes au moins ont des droits en leur qualité d’indivisaire, d’associé d’'une société, de membre d'une
association ou de tout groupementsimilaire, nondotésde la personnalité morale, sontregroupéset traittscomme ayant été e ffectués par un
déposant unique distinct desindivisairesou associés.

Les comptes appartenant a un Entrepreneur Individuel a Responsabilité Limitée (EIRL), ouverts afin d’y affecter le patrimoine et lesdépbts
bancairesde son activité professionnelle, sont regroupéset traitéscomme ayantété effectuésparun déposant unique distinct desautrescomptes
de cette personne.

Les sommesinscrites sur lesLivretsA, lesLivretsde DéveloppementDurable et Solidaire (LDDS) et lesLivretsd’Epargne Pop ulaire (LEP) sont
garantiesindépendamment du plafond cumulé de 100.000 € applicablesaux autrescomptes. Cette garantie porte surlessommes déposées sur
I’ensemble de ceslivretspourun mémetitulaire ainsi que lesintérétsafférentsa cessommes danslalimitede 100 000 € (pour toute précision, voir
le site internet du Fondsde garantie desdépodtset de résolution). Parexemple, si un client détient un livret A etun LDDS dont le sold e total séléve
a2 30.000 € ainsi qu’'un compte courantdontlesolde estde 90 000 €, il seraindemnisé, d’'une part a hauteurde 30.000 € pourses livretset, d’autre
part, a hauteurde 90 000 € pourson compte courant.

Certains dép6ts a caractére exceptionnel (somme provenant d’une transaction immobiliére réalisée sur un bien d’habitation app artenant au
déposant ; somme constituantla réparation en capital d’'un dommage subi parle déposant ; somme constituantle versementen capital d’'un
avantage-retraite ou d’'unhéritage) bénéficient d’'unrehaussementde la garantie au-dela de 100.000 €, pendant unedurée limitée a la suite de leur
encaissement (pourtoute précision sur ce point, voirle site internet du Fondsde garantie desdépdtset de résolution).

(3) Indemnisation:

Le Fondsde garantie desdépodtset de résolution met I'indemnisation a disposition desdéposantset bénéficiairesde | a garantie, pour les dépots
couverts par celle-ci, sept jours ouvrables a compter de la date a laquelle I’Autorité de controle prudentiel et de résolution fait le constat d e
I'indisponibilité desdépodtsde I'établisssment adhérent en application du premier alinéa du | de I'article L.312-5 du Code Monétaire et Financier. Ce
délai de septjoursouvrablessera applicable a compterdu 1% juin 2016.
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Ce délai concemne lesindemnisationsqui n'impliquent aucun traitement particulier ni aucun complément d’information nécessaire a la détermination
du montantindemnisable ou a I'identification du déposant. Si un traitement particulierou un complément d’information sont n écessaires, le
versement de I'indemnisation intervient aussitét que possible.

La mise a disposition se fait, au choix du Fondsde garantie desdépotset de résolution :

- Soit, parl’envoid’une lettre-chéque en recommandé avec avisde réception,

- Soit, parmise en ligne desinformationsnécessairessur un espace internet sécurisé, ouvert spécialement acet effet parle Fonds et
accessible a partirde son site officiel (cf. ci-dessus), afin de permettre au bénéficiaire de faire connaitre le nouveau compte bancaire sur
lequel il souhaite que I'indemnisation Iui soit versée parvirement.

(4) Autres informations importantes :

Le principe général est que touslesclients, qu’ilssoient desparticuliersou desentreprises, que leurscomptessoient ouvertsa titre personnel ou a
titre professionnel, sont couvertsparle FGDR. Lesexceptionsapplicablesa certainsdépotsou a certainsproduitssont indiquéessur le site internet
du FGDR.

Votre établisssmentde crédit vousinforme surdemande si ses produitssont garantisou non. Si un dépét est garanti, I'établisssmentde crédit le
confirme également surle relevé de compte envoyé périodiguementet au moinsune foisparan.

(5) Accuséde réception:

Lorsgue ce formulaire estjoint ou intégré aux conditionsgénéralesou aux conditionsparticuliéresdu projet de contrat ou convention, ilest accusé
réception al'occasionde la signature dela convention.

Il n’est pas accusé réception a l'occasionde I’envoi annuel du formulaire postérieurement a la conclusiondu contratou de | a convention.

. Personnes exclues de la garantie : Pourplusde précisions, consulter’article 1¥ Il de I'Ordonnance n°2015-1024 du 20 aolit 2015 portant
diverses dispositionsd’adaptation dela |égislation au droitde I’'Union européenne en matiére financiére.

. Produits exclus de la garantie : Pourplusde précisions, consulter’article 1 |1l de ladite Ordonnance.

e Garantie des titres, Garantie des cautions et Garantie des assurances : Voirle dépliant du FGDR disponible en agence et sur le site
internet de la Banque : www.bpalc.fr.
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