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CREER UN UTILISATEUR" SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

L’ Administrateur Cyber peut créer un ou plusieurs délégués sous abonnements Utilisateurs/Délégués et personnaliser les droits aux comptes et droits de
consultation ou gestion de ces accés « délégués ».
Cette action demande une intervention au préalable du conseiller si le futur Utilisateur/Délégué est un tiers de la Société

TRONC COMMUN :
Z 3

l I ,Q\ Ajouter un utilisateur I

Gérer les utilisateurs

Gestion des utilisateurs

- Cliquer sur I'onglet « Gestion des utilisateur »(1) puis
« Gérer les Utilisateurs » (2)

Ajouter un utilisateur - Cllquer Sur « AjOUter un Ut'llsateur » (3)

""*(";‘* s orelts e - Choisir l'utilisateur qui a été préalablement créé par la banque (4)

Financements

Identité de ['utilisateur

e
Assurances 4

3]

Choisir un utilisateur

Champ obligatoire

® Vous ne trouvez pas un utilisateur ou les informations sont erronées ?
Contactez votre conseitler si vous souhaitez modifier les informations
concernant 'identité ou les coordonnées d'un utilisateur en attente de

r}l 1 droit.
Gastion des *Utilisateurs = Ex-délégués cyberplus
— Document destiné au Client, Administrateur Cyber




Chaisir un utilisateur

|dentité de ['utilisateur

CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

TRONC COMMUN :

Ajouter un utilisateur

En choisissant I'utilisateur (créé préalablement par I'agence) les renseignements d’identité sont
automatiquement complétés ; renseigner I'adresse mail de I'utilisateur si vide (champs obligatoire);

® >> Si les informations sont erronées revoir avec le conseiller en agence.

Identité

Mom

Prénom

Mate.de nalssance

Fonction

Coordonnées

Email {1}

Numéro de mobile sécurisé (1)

@ Vous ne trouvez pas un utilisateur ou les informations sont erronées 7

Contactez votre conseiller sivous souhaitez modifier les informations Identité Profil Droits Récapitulatif
concernant l'identité ou les coordonnées d'un utilisateur en attente de o O o
droit.

Quel profil souhaitez-vous attribuer a cet utilisateur ?

g Dirigeant

——
OO0 Bénéfice de l'ensemble des droits dans la banque & distance.

Valideur

Bénéficie par défaut des draits de consultation, de gestion et en option, peut
valider des opérations.

choisissez le type de profil* :

Préparateur
énefi éfaut des droi sultation et en eption, peut préparer des ? H AT A A A H
bl G etk prbreens - Un profil déja pré paramétré pour un gain de temps
vous pouvez cependant décocher les fonctionnalités que
vous ne souhaitez pas déléguer
‘_,F Comptable 5
71 genéfice uniquement de droits de cansultation et dexpart.
& Copierles droits d'un autre utilisateu. R - vous pouvez dupliquer un acces déja existant
~o

Y= Dupliguer les droits d'un autre utlisateur sur celuic

- Siaucun des choix précédents ne vous convient, vous
pouvez effectuer un paramétrage personnalisé

—o- Personnaliser les droits ¥

Continuer



CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

1) APARTIR D'UN PROFIL PRE PARAMETRE

1) Sélectionner le profil pré paramétré : DIRIGEANT

S Dirigeant
000 Bensfice delensembie ces droits cans |= bangus ddistance.

2) Sélectionner les comptes que votre Utilisateur aura le droit
de consulter et/ou gérer

| B Rechercher una société, établissement, compte, contrat ou numéro

[ sélectionner tows les comptes/contrats

[
£1-TEST FSEDI BPEI
a

| Ot wblactannd

| () SARLTESTFSEEDI B2 P11

Ot wiiactionnd

SAS TEST FSEDM BP PM2
gigee
it

,d___{-—a_,r B
~' Authentification A
‘(: Forte

-

3) Le profil Dirigeant reprend 'ensemble des droits de '’Administrateur Cyber ; il

n’est pas possible de supprimer certaines fonctionnalités

Etes-vous sUr de vouloir attribuer ces droits 7

& Draits Consulter les plafunds de viement

Droits de consultation

Comptes

Opérations

Documents

Encaissement

OFfres et Produits

Nraits de apstion

Opérations

Moyens de Paiement

Documents

Offres et Produits

Le profil est créé :

- L'administrateur regoit un mail de
confirmation

- L'utilisateur recoit son identifiant
cyberplus via 'administrateur et son mot
de passe provisoire par sms

Profil & Réglages

Contact

Droits de validation

Opérations

Confirmer

R Y o
P

' Authentification -

e Forte

& ST

"‘Q“_‘_ ..\_\__j_
r3

BAMQUE POSULAISE

SRAND DURSY

57
Ajout d'un nouvel utilisateur

Borgaar Honsass |

Bogn voun pordirmons (o de wx wslin
boneamand BF GRARD QUEST bs T70LOH2E § 1048,

o O i & [ Erigine s cafla Gifhn, yaled viis raperaihi di
i Eorilad,

Cordulure,
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CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

1) APARTIR D'UN PROFIL PRE PARAMETRE : VALIDEUR

3) Le 1¢" écran permet d’attribuer des droits de consultation ; vous avez possibilité
de décocher les fonctionnalités que vous ne souhaitez pas attribuer

1) Sélectionner le profil pré paramétré :

~ Valicew
Valideur
| BEnifide pardéfaut des droits de conswltation, de gestion et en option, pewse. 7 | @ Rechercher une fonctionnalité
valider des opérations.

2) Sélectionner les comptes que votre Utilisateur aura le droit
de consulter et/ou gérer

@ Rechercher una sociétd, Etablissement, comphe, contrat ou numero
[ sélectionner tows les comptes/contrats

£1-TEST FSEDI BPEI
a

Ot blaesiemnd

|~ SARLTESTFSEEDI BP PM1 |
[ Borpriboni v
Y sélnctionnd |
SAS TEST FSEDM BP PM2
2

O éleciicne

4)

Attribuez les droits de consultation

B selectionner toutes les fonctionnalités

g Comptes
7fs sélectionnées

] Opérations

1616 sélectiorndes

111 sélectionnée

] Encaissement
2/2 sélsctionndes

Offres et Progduits.

111 sélectionnée

|
|
[a s
|
|

|

Ensuite, attribuez les droits de gestion

validels consulter le périmécre

[ 2 Rechercher une fonctionnalité

@ Désélectionner toutes les fonctionnalités

Comptes
/3 stlemonnées

25/25 sitecsiomées

[]

g Cpérations
Moyens de Paiement

g Mo

33 silectionnies

g Offres et Praduits -

1 séiscionnée

@ Profil & Réglages

[ e—.

Contact
{ Rs v

1 séleciannée

|
|
|
=
|
|
|

|
|
|
|
|
|

le 2éme écran vous permet
d’attribuer les droits de Gestion ;
comme précédemment vous avez
la possibilité de décocher les
fonctionnalités que nous ne
souhaitez pas attribuer.

| I



CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

1) A PARTIR D'UN PROFIL PRE PARAMETRE: VALIDEUR 5) I'écran reprend la synthése des droits de consultation et/ou gestion et/ou

validation que vous avez attribué au profil de votre utilisateur/délégué.
Confirmez une derniere fois, puis Authentifiez vous pour terminer le profil

4) Le dernier écran vous permet d’attribuer des droits de tlesyousslrdeveuloiratiibuer eesdroits ¢

validation Périmatre
vous avez toujours la possibilité de décocher les fonctionnalités | -restesznise
que vous ne souhaitez pas attribuer | ssresteenion

| ‘545 TEST FSEDI BP PM2

Pour terminer, attribuez les droits de validation @ Droits ol el
Droits de consultation
valiceu cansuler Iz périmécra |
Comptes.
[ 2 Rechercher une fonctionnalité ) | Opérations
B sélectionner toutes les fonctionnalités | Dotiimets
Opérations i _ ==
e 7,'?:@;1 = B Encaissement j/———.: s e
| offesctmrocuts ~ Authentification A
—— G o Forte ™y~
= Menibe A anckan . - 4"‘
[0 waticerces virements ce trésorerie ——e

@ validertes prélévements

6) Vous avez la possibilité d’abaisser le montant des plafonds de virements de
votre utilisateur (par tranche de 1000 €)

| Mdleres e e remert

1 Modifier les plafonds de virement Wirement SEPA et international

& 1 :

Gérer . ! potr unvierment
| Virement SEPA et international 1 H
I PAOMLANT Max pour Ut virement. ! 3 e 3

£ Modifier les droits 1 2000€ I (Ot eepeyti=plipmmer 200 <
1 1
1 ;‘;;;"g""“"‘””mm e Fiafond par jout ¢ par comote %
: : 1000€
1 2

oiafond par moks ex par compie

1| todifier les plafonds de virement i

r

(T Nz peutpas fépasser 2 000 €
‘Plafond par rois e par compts x
1000€

ModiFier le mot de passe

e psdfoas cepasser2 000 €

E Supprimer cet utilisateur

| Confirmer




CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

1) APARTIR D'UN PROFIL PRE PARAMETRE : PREPARATEUR

3) Le 1¢" écran permet d’attribuer des droits de consultation ; vous avez possibilité
de décocher les fonctionnalités que vous ne souhaitez pas attribuer

1) Sélectionner le profil pré paramétré :

Valiceur
Préparateur [ @ Rechercher une fonctionnalité
|  Bénéfide pardéfaut des drofis de consultation et en option, peut préparerdes -
opération:. B Sélectionner toutes les Fonctionnalités

2) Sélectionner les comptes que votre Utilisateur aura le droit
de consulter et/ou gérer

@ Rechercher una sociétd, Etablissement, comphe, contrat ou numero
[ sélectionner tows les comptes/contrats

£1-TEST FSEDI BPEI
a

Ot blaesiemnd

|~ SARLTESTFSEEDI BP PM1 |
[ Borpriboni v
Y sélnctionnd |
SAS TEST FSEDM BP PM2
2

O éleciicne

4)

Attribuez les droits de consultation

g Comptes
7fs sélectionnées

] Opérations

1616 sélectiorndes

111 sélectionnée

] Encaissement
2/2 sélsctionndes

Offres et Progduits.

111 sélectionnée

|
|
[a s
|
|

|

Ensuite, attribuez les droits de gestion

validels consulter le périmécre

[ 2 Rechercher une fonctionnalité

@ Désélectionner toutes les fonctionnalités

Comptes
/3 stlemonnées

25/25 sitecsiomées

[]

g Cpérations
Moyens de Paiement

g Mo

33 silectionnies

g Offres et Praduits -

1 séiscionnée

@ Profil & Réglages

[ e—.

Contact
{ Rs v

1 séleciannée

|
|
|
=
|
|
|

|
|
|
|
|
|

le 2éme écran vous permet
d’attribuer les droits de Gestion ;
comme précédemment vous avez
la possibilité de décocher les
fonctionnalités que nous ne
souhaitez pas attribuer.

| I



CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

1) APARTIR D'UN PROFIL PRE PARAMETRE : PREPARATEUR

4) Le dernier écran reprend la synthése des droits de
consultation et/ou gestion et/ou validation que vous avez attribué
au profil de votre utilisateur/délégué.

Confirmez une derniere fois, puis Authentifiez vous pour terminer
le profil

Etes-vous sGr de vouloir attribuer ces droits ?

Périmétre

| EI-TEST FSEDIBPEl

| SARL TEST FSEEDI BP Phi1

| SASTEST FSEDIBP PM2

@i Droits ‘Consulzer les plafonds de vir

Droits de consultation

| Comptes

Opérations

| Documents

| Encaissement

| OFfres et Produits.

s

|

i
.’Gutnem:rﬁcation ‘)
k(: Forte )/

g

Le profil est créé :

- L’administrateur regoit un mail de
confirmation

- L'utilisateur regoit son identifiant
cyberplus via 'administrateur et son mot
de passe provisoire par sms

BOALLAIGE

BANGLUE
SN DULET

Ajout d'un nouvel utilisateur

Borger Hormer |

Mown v penfrmon ek de E L]
sbonsasrment BF (ERAND CUEST be TADL024 § 10:48.

5 iinch A ik i & PEvigan e cote aiBon, veillid viir o ida
okt £ ovienli,

Cordidement,
Bungus Populins Grand Cues

5) Il vous est alors possible de :

Gérer

£7  Modifier les droits

tMaodifier le mot de passe

F Supprimer cet utilisateur




CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

1) APARTIR D'UN PROFIL PRE PARAMETRE : COMPTABLE

3) Seuls les droits a la consultation sont possibles pour le profil comptable
il n'est pas possible de supprimer certaines fonctionnalités

1) Sélectionner le profil pré paramétre : Etes-vous sar de vouloir attribuer ces droits ?
Comptable , Périmétre

1 Bénéfide uniquement de droits de consiktation =t d'sxport. | E1-TEST FSEDIBREI v

i - X | SARL TEST FSEEDI BP PM1 e |
2) Sélectionner les comptes que votre Utilisateur aura le droit

, | SAS TEST FSEDI BP PM2 .
de consulter et/ou gérer
Droits

Droits de consultation

| comptes a
| B Rechercher una société, établissement, compte, contrat ou numéro
o | Opérations v
[ sélectionner tows les comptes/contrats
E1 - TEST FSEDI BP EI Documents v |
(@ -
I siaesionnd
Encaissement Vi |
1

| () SARLTESTFSEEDI B2 P11

Ot wiiactionnd

| Offres et Procuits

YT Ty
(7] SAE TEST FEEDIBP Pi2 d

2 =
O S
(3 Forte __)/

o ] "
I I ﬂ BANGUE POSULAIRE B
SOAND DS ST
53
Ajout d'un nouvel utilisateur Le profil est créé :
- L'administrateur regoit un mail de
s el surrmanh confirmation
Houms woum rorderoom afeik de vkt - L'utilisateur regoit son identifiant
aboncemenl BF GRARD QUEST be I7/0LAUZE § 1045, . 5 P
: e oy cyberplus via I'administrateur et son mot
e e p ol de passe provisoire par sms
Cordisdarmm,
Banaus Populle e Grand Cusest




CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

2] GOPIER LES DROITS D'UN AUTRE UTILISATEUR

1) Sélectionner le profil que vous souhaitez dupliquer sur
l'acces de votre utilisateur ; il n’est pas possible de
supprimer certaines fonctionnalités

Sélectionnez un utilisateur pour copier ses droits

."'_'__"‘:'-F—H-{’ =
o A mmmd}

r:_ Forte H‘}_ﬁ'

iy e

@mmm:
CRRED AT

35
Le profil est créé :
- L'administrateur regoit un mail de confirmation Ajout d'un nouvel utilisateur
- L'utilisateur recoit son identifiant cyberplus via 'administrateur et son

mot de passe provisoire par sms
Borpear Mo 1

Mo vma confumon Mo de mr vatre
abonsamest IR GRAND QUEST b 170002008 b 10048,

S im0 BN i @ T o e T, veulled weusl e oaie da
il i orrisinlin

 orSuakerrard,
Bandast Pejulaa e Grand Cuss




CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

3) PERSONNALISER LES DROITS

1)

2)

3)

Sélectionnez

o—
—a-  Personnaliser les droits

—Gr—

Sélectionnez les comptes que votre
Utilisateur aura le droit de consulter

et/ou gérer

(@ Rechercher, it & te, contrat ou numéro
(O sélectionner tous les comptes/contrats.

| [ EI-TESTFSEDIBRE!

B idleitionnd

| () SARLTESTFSEEDI B8P PM1

B/t sainezeand

| [y SASTEST FSEDI BRPH2

[

Attribuez les droits de Consultation :

en cochant ou décochant

Persannaiisé

Attribuez les droits de consultation

censulter le périmicre

| @ Rechercher une fonctionnalité.

B Sélectionner toutes les fonctionnalités

@ Comptes
s sélecsiomnies

Fancrionnziin

B consuter historiaue des comates

@  consulter [hiscoriqus des soldss n valeur

0 )nmmr R —

@ Comsuterles comptes titre

@ Consulter les opérations du jour (intraday)

@ Consulter les écitures en cépassement

(o k=

k16 séiectionnées

Documents

1 sélactionnde

Encaissement
2p2 sbizcsiornées

OFfres et Procuits
1 sélecionnie

4) Attribuez les droits de Gestion :

Ensuite, attribuez les droits de gestion

Personnaiisé Consulter le périmétre

| @ Rechercher une fonctionnalité

B Sélectionner boutes les fonctionnalités

@ Comptes

345 sélecionnées -
Opérati
O ot sinamonsts »
Fonchionnatité -
[ ereere
[0 efectuer un virement SEPA
[0  effectuer un virement de compte 3 compte |
[0  eFectuer un viremenr SEPA International.
[0 céreriesmancats
[0  Gérerles bénéficaires ce nature "Divers”
[ cérer les nénéficares ce naturs Fizcal’ 2
g Moyens de Paiement & |
/5 slecnionnéss
g |
5) Terminez par les droits de Validation :
Pour terminer, attribuez les droits de validation
Personnalisé consulter le périmécre.

{2 Rechercher une forctionnalité

1B Désélectionner toutes les fonctionnalités

@ Opérations

32 séiectionnées

Fonctionnaiicg

o

Valiger des virements e trésarerie

waticer ies Fichiers remis

walider les prélévements

Valiger les remises LCR

walicer les viremants adminiseratlfs

Valiger un virement SEPA




CREER UN UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

3) PERSONNALISER LES DROITS

6) Confirmez l'attribution des droits en cliquant sur :

,,———{'_“‘r’ B
! Authentification
& Fore )

--r"“'—rﬂ"'-q_\_.j_f/

5

'y

7) l'abonnement de l'utilisateur bénéficie automatiquement
des mémes plafonds de virement que 'abonnement de 'Administrateur Cyber

Ce dernier peut cependant modifier* a la baisse les plafonds de son Utilisateur par multiples de 1000 €

5 odifier les plafonds ce virement
. . Identité
o | [ ) [y ——
- e Gerer !
& Frénam :wurm:sam et intematiora.
RS =l z B 1| sohemar s e o averen
B RERCT #  Modifier les droits : 2o00E
Pl . l e ztatte
érimatre =
T T | Mocifier les plafonds ce virement 1 [ e g
‘ EI-TEST FSEDIBPEI :
.,,Ex ‘ SARL TEST FSEEDI BP PM1 i
s &4 Mocifier le mot de passe
& ‘ SASTEST FSEDI BP PM2
Droits I Supprimer cet utilisatsur
Droits de consultation |
‘ Comptes
‘ Opérations.
Documents.
Encaissement
\ Offres et Procuts *si I'onglet « Modlifier les plafonds de virement » n‘apparait pas c’est que le profil de I'utilisateur ne permet pas la

validation des virements




UTILISATEUR PORTEUR CARTE SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

3] PARTICULARITE: PORTEUR CARTE

Mon client est un Tiers de la société ; Le représentant légal ou 'administrateur cyber souhaite qu’il effectue des achats CB sur internet.
Un accés Banque a distance « Porteur Carte » est nécessaire afin de valider ses achats CB internet avec le SMS renforcé ou Securpass.
Le « Porteur Carte » aura acces a U'historique de ses achats CB et au pilotage de certaines fonctionnalités de la CB.

Il n’aura pas accés aux comptes et opérations de la Société.

L’acces bangue a distance est automatiquement créé pour cet utilisateur, a la confirmation de U'envoi en fabrication de la carte
- un e-mail informe UAdministrateur cyberplus de la création du « Porteur Carte » (mail pro)
- un e-mail informe le « Porteur carte » (mail pro a défaut mail privé)

L'’Administrateur Cyberplus retrouve automatiquement ce nouvel utilisateur «Porteur carte» dans son espace Banque en Ligne, 48
heures apres la fabrication de la carte.

Le délégué « Porteur Carte » recoit son identifiant cyber sur son adresse mail pro si renseignée sinon sur son adresse mail privée (si renseignée)

Pour le Mot de Passe, deux cas de figure :
- ila déja un acces cyber entreprise : il utilise son mot de passe habituel
- il n'a pas d’accés cyber entreprise : I'e-mail regu pour lui communiquer 'identifiant lui indique d'utiliser "Mot de passe oublié" a la
connexion.



» L'utilisateur souhaite utiliser les Bénéficiaires créés sur 'acceés de 'Administrateur sans avoir a les créer a nouveau

1) A partir de F'abonnement Administrateur, vous rendre dans I'onglet Opération ; Gérer les destinataires ; Gérer les bénéficiaires

> virements

Gestion des bénéficiaires

> Prélevements 3 payer

5 Prélévements 3 encaisser Liste Rechercher Créer un bénéficiaire

>  Effets de commerce & payer
Paur activer vos bénéficisires, cliquez sur le symbale =1

Liste des groupes de bénéficiaires

2 Effets de commerce 3 encaisser

> Chéques

Nom du groupe Accés Mature
3 0 ListeParDefaut public Divers
Gérer les bénéficiaires
VIREMENT ADMINISTRATIE public | Administeztif
Fournisseurs TEST public Fournisseur

1
1
1
1
1
[
1
1
1
1
1
1
1
> Remise d'opérations par fichier f |
| zalsries test Divers
Gerer les il il 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

1) Cliquer sur le nom du groupe dont 'acces est « privé »

2) Cliquer sur « Modifier Groupe » puis cocher « Public »

Gestion des bénéficiaires

Liste  Recharcher  Créerun banéficiaire

Doats de durniire odMeatian 241112025

pu— arére steation pae SABL TEST (D¢
Informations du groupe
Nom* | salaries test Accise (1) () PriuaI’ @ Public
Nature® | Divers | '

Les bénéficiaires du groupe vont remonter automatiquement sur 'accés de tous les Utilisateurs
Si le groupe reste « Privé » les bénéficiaires seront visibles uniquement sur 'acceés de 'Administrateur Cyber



MODIFIER / SUPPRIMER MON UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

> MODIFIER LES DROITS : Personnaliser les droits

1) Cliquer sur Gestion des Utilisateurs ; 2) Gérer les Utilisateurs ; 3) Cliquer sur le bouton « gérer »

Gestion des utilisateurs

& i Q, Rechercher un utilisateur ) | - = ™
Gérer les utilisateurs >

TEST FSEDIEP PP 3
(" utilisateer | %

4) Cliquer sur « modifier les droits » ; personnaliser les droits ; continuer

Gérer

4 & Modifier les droits >
1 Modifier le mot de passe b
Tl Supprimer cet utilisateur >

Assurances

N7

& — Attribuer des droits personnalisés
i —=~-  Personnaliser les droits >
ks sur la page suivante pour personnaliser — _-"”_“‘-,\
ses droits ~| Authentification A
e Forte “‘}.f’

= e
S

— Copier les droits d'un autre utilisateur. &

1
1
1
1
1
1
1
1
—p— : Retrouvez ['utilisateur
1
1
1
1
1
¥— Dupliguer les droits d'un autre utilisateur sur celuici 1
1
1




MODIFIER / SUPPRIMER MON UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

- Cliquer sur le N° d’identifiant de l'utilisateur délégué a modifier

Liste des délégués
Nom | Fonction | Identifiant
DOERDHKIEIONL ' | 2 27

1

- Cliquer sur « modifier » la liste des comptes : rajouter ou supprimer les comptes que l'utilisateur peut gérer

Liste des comptes délégués
Compte

)~ EI-TEST FSEDI BR B COMPTE CHEQUES

) - SARL TEST FSEEDI BP P COMPTE CHEQUES (]
modifier
1-SAS TEST FSEDI BP PM2 COMPTE COURANT 0 -




MODIFIER / SUPPRIMER MON UTILISATEUR SUR CYBERPLUS ENTREPRISE

Opérations et services délégués - Cliquer sur « Modifier » en bas de page afin d’accéder a la modification des droits du
gi[E] COMPTES délégué
| E--ECmptescouranls
|[¥]Comptes courants . " "
s lste des dcritures 1— Cocher les fonctionnalités souhaitées
| w]Selez enuleur 2 — Cliquer sur les lignes soulignées pour rentrer dans le détail des opérations

+-[¥]Pointage écritures
- [@]Comptes titrez & 11

i icstions * R - Cic .
L ‘.%E;ﬁ;ﬁ:,“:ﬂs Pour permettre & mon utilisateur délégué d’effectuer du transfert de fichier (upload) :
e i traday B B ] ’
| B @iPortefeille des effeis cocher « Gérer vos échanges de fichiers »
Ui HEEncours

{{w]5uivi des effets remiz . .
| [#|Recherche des effets remis 3- SL"Vant, Va“der,

i | (-iFJRecherche remises CB
|| @-[JBourss
|| | iwlEchelle trimestrizlie
D[] OPERATIONS
| E| [ Virements

POPUP : message d’info non bloquant :

{[¥] Consulter/Prépares/Valider los virements* e
) [#}Conzulter vos virements recus de {'étranger Une page intégrée 4 I'adresse
i i{¥] Gérer vos hénéficiairest www.ibps.bpgo.banquepopulaire.fr indique

| | E-JPrélévements eatrants
| [E [=|Prélévements sortants
i | [¥Préigvements recus

Certaines fonctionnalités déléguées nécessitent des moyens
d'authentification forte. Veuillez contacter votre interlocuteur habituel.

| A JSppositions sur prélévements

! |[|-izte Blanche (créanciers actorizés)

| | B-{|EFfets 3 encaisser “ Annuler
i E [JEffets 2 payer

L é--]“_'[Gé‘re.’ woz &changes de Fichiers %
é-.-]:[Eourse

|j D DOCUMENTS

D) FERVICES 4 - Retour liste
- OFFRES

g_g PROFIL




MODIFIER LE MOT DE PASSE DE MON UTILISATEUR DELEGUE

» L'utilisateur a oublié ou bloqué son mot de passe pour 'accés de sa Banque en Ligne
» L’administrateur doit le lui réinitialisé :

1) Cliquer sur Gestion des Utilisateurs ; 2) Gérer les Utilisateurs ; 3) Cliquer sur la coche de l'utilisateur
4) Modifier le Mot de Passe

Gérer les utilisateurs

1) Puis cliquer sur le nom de l'utilisateur puis dans le menu a Droite « Modifier le mot de passe »

Gérer

2% Modifier les droits e

,-'J-r. Authentification A\
Iﬁ Modifier le mot de passe j\,_ Forte et

Tl Supprimer cet utilisateur &
> Cocher 'Utilisateur/Délégué a réinitialiser > puis cliquer sur I'onglet
Liste des délégués Choix
Créer Réinitialiser le mot de passe
M TEST FSEDI BP PP

Gestion des
utilizsteurs

> L'utilisateur regoit son mot de passe provisoire par SMS




SUPPRIMER MON UTILISATEUR DELEGUE

1) Cliquer sur Gestion des Utilisateurs ; 2) Gérer les Utilisateurs ; 3) Cliquer sur le bouton « gérer »

» SUPPRIMER CET UTILISATEUR

Gérer les utilisateurs

1) Puis cliquer sur le nom de l'utilisateur puis dans le menu a Droite « Supprimer cet utilisateur »

Gérer
£ Modifier les droits >
& Modifier le mot de passe £
B Supprimer cet utilisateur 3
L-'Jr Authentification -;'-1
Supprimer cet utilisateur a2 Forte ™y~
“’.___{__fkq______r—-—’
Vous allez étre redirigé vers ['ancien espace client. e
ukilizsteurs
| Annuler
2) Cocher I'Utilisateur/Délégué a supprimer > puis cliquer sur 'onglet

Liste des délégués Choix

Réinitialiser le mot de passe
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